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	题目：关于推动我区“社区组织孵化基地”模式全覆盖，赋能基层社会治理的建议



	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	  √  公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	     视察      √  专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	     是        √  否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	  √  是           否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

一、基本情况​

随着基层治理现代化进程的不断推进，社区公益组织作为连接政府与居民的关键桥梁，在参与社区服务、化解基层矛盾、促进社区和谐等方面的作用愈发凸显。番禺区突出党建引领，广泛发动社会组织在社区慈善、志愿服务、乡村振兴等领域贡献力量，助力“慈善之城”建设。如大龙街先后在金海岸社区、新水坑村等村居设立了组织孵化基地，通过提供系统化、专业化的孵化服务，着力培育一批扎根社区、服务居民、可持续发展的社区公益组织，精准破解基层治理中的痛点、难点问题，推动形成共建共治共享的社区治理新格局。

然而，当前部分社区公益组织面临发展能力不足、人才队伍建设滞后、资源获取渠道狭窄等突出问题，严重制约了其服务效能的充分释放。

二、存在问题​

（一）组织自主发展能力不足​

部分组织对孵化基地提供的政策、资源等外部支持依赖度较高，自身“造血”功能薄弱。在项目运营、资金筹集、品牌建设等方面的自主能力欠缺，一旦离开基地孵化支持，独立运营与持续发展能力面临严峻挑战，难以实现长效化服务。

（二）专业人才队伍建设滞后

社区公益组织普遍存在专业人才匮乏、人员流动性大等问题。由于公益岗位薪酬待遇普遍较低、职业发展空间有限等因素，难以吸引和留住专业社工及项目管理人才。现有工作人员多为志愿者或兼职人员，专业素养和服务能力参差不齐，服务的专业性、连续性和稳定性欠缺。

（三）资源对接精准度与持续性不足​

尽管基地已链接部分企业、社会组织等资源，但在优质资源的持续性供给方面仍有欠缺，部分资源合作存在短期性、临时性特点，难以满足公益组织长期发展需求。同时，资源与组织需求的精准匹配度不高，缺乏高效的供需对接机制，导致部分资源闲置浪费，资源利用效能有待进一步提升。

三、建议​

（一）强化能力培育，提升组织“造血”功能​

针对组织自主发展能力不足的问题，依托孵化基地，设计系列化、进阶式的培训课程体系。重点围绕组织战略规划、品牌建设、项目运营、资金筹集、财务管理等核心能力模块，邀请行业专家、优秀公益组织负责人开展专题培训、案例教学和实操演练。同时，定期组织交流学习活动，促进入驻组织之间的经验分享与合作共赢。引导组织结合社区需求开发特色化、可持续的公益项目，探索市场化与公益性相结合的运营模式，逐步提升组织自主“造血”能力，实现独立可持续发展。​

（二）健全人才机制，筑牢人才保障防线​

加强与高校社工专业、公益相关专业的合作，共建实习实训基地，建立“高校培养+基地实践”的人才培育模式，吸引优秀学生加入社区公益事业，为组织注入新鲜血液。同时，探索建立多元化的人才激励机制，除适当提高薪酬待遇外，可设立公益服务星级评定、优秀人才表彰等荣誉激励，畅通职业发展通道。此外，定期开展专业技能培训和团建活动，提升工作人员的专业素养和团队凝聚力，降低人员流动性，稳定人才队伍。​

（三）优化资源配置，提升供需对接效能​

进一步拓展资源网络，重点加强与辖区龙头企业、大型社会组织、基金会等的战略合作，探索捐赠、赞助、项目合作、公益创投等多元化资源投入模式，建立长期稳定的资源供给机制。同时，运用信息化手段搭建智能化资源供需对接平台，对组织需求和资源供给进行精准分类、动态管理，通过大数据分析实现资源与需求的智能匹配。定期举办资源对接会、项目推介会，促进资源供给方与需求方的直接沟通与深度合作，确保优质资源及时、高效地服务于组织发展与项目实施，提升资源利用效能。​

（四）完善评估体系，优化孵化服务质量​

建立科学完善的孵化成效评估机制，制定量化评估指标体系，涵盖组织发展能力、项目实施效果、服务满意度、社会影响力等多个维度。对组织孵化全过程实施动态跟踪评估，及时发现问题并优化孵化策略。同时，建立组织毕业退出机制，对达到孵化标准、具备独立运营能力的组织进行毕业认定，持续提供后续跟踪服务；对孵化效果不佳的组织进行针对性指导或调整，不断提升基地整体孵化质量与效能，为基层治理培育更多优质力量。


