
广州市番禺区第十八届人民代表大会

代表建议、批评和意见

第二次会议                                     第52号

	代表姓名
	何肖芬
	所  在

代表团
	石壁
	邮政编码
	511400

	详    细

通讯地址
	
	电  话
	

	
	
	手  机
	

	题目：关于调解处理辖内农民退休金无法正常领取的建议

	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	  √  公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	  √   视察         专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	     是        √  否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	  √  是           否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

内容:
一、基本情况

2005年石壁街的部分村（如石壁四条村）因广州南站重大项目而被征收农用地，其中征地单位以帮助失地农民购买养老保险为由，划拨专项资金到村委会用于购买农转居养老保险，以达到保障失地农民老有所养的目的。

二、存在问题

根据上级劳动部门的养老保险工作要求，石壁街劳动中心统一操作村民养老保险缴费及办理退休业务，现在使用的是“广东省集中式人力资源和社会保障一体化信息系统”（以下简称“省系统”），于2020年起出现部份村民准时办理退休，但不能正常领取退休金的问题，据了解现有8名村民已超期半年或一年以上都没有收到退休金（具体名单及情况说明祥见附表），村委会工作人员已多次询问上级劳动部门，一直都以“工单”未处理的理由回复村委及村民，村民一直到村里询问，还存在某村民通过区长热线投诉此事，上级劳动部门就加快处理，有些在等答复的村民就一直没有处理的现象。由于村委会工作人员负责整理每月退休村民的资料上缴及缴费名细的核对，没有权限操作“省系统”，无法准确答复村民，工作非常被动。

三、分析和建议

建议区政府相关部门加快协调，尽快解决这部份村民的退休金问题。


