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番禺区政协十四届七次会议提案
	题目
	关于对番禺区老旧小区电梯加装实行完善流程审批，加强集中管养，推进连片加装的建议
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根据实际情况在○内打勾确认：
是否同意公开：
○√是  ○否 
建议办理单位：
1.住建局
2.规划局
理由：
2018年番禺区政府把“老旧小区高层步梯加装电梯”列入全区全民实事，此后，政府陆续出台相关政策等大力推进全区电梯加装工程。各小区居民也纷纷积极申报，目前已有过百台电梯应运而起。对于这项普惠性民生工程，绝大多群众都是叫好，但由于沟通及公共权益问题，在加装过程及加装后也出现一些麻烦和纠纷。本提案主要针对如何做好加装前沟通协调及完善审批流程，加装后如何集中管理保养等问题作出建议，从而更好的推进这项民生工程。

广州市番禺区电梯加装现状及存在问题：

一、住户意愿问题

根据《中华人民共和国物权法》规定，改建、重建建筑物及其附属设施，应当经专有部分占建筑物总面积三分之二以上的业主且占总人数三分之二以上的业主同意。但在增设电梯问题上，居民意见难以达成一致，如果不能取得本单元绝大多数住户同意，则很难推进。

二、后期管理问题

电梯是属于特种设备，国家对电梯设备的生产安装、检验维保等都有严格的规定和要求。业主往往只关心电梯加装和使用，却忽略了电梯建成投入使用后，也会产生一系列管理、维护以用相关使用法律问题。面对这些风险，该如何面对，如何提前介入风险评估？
三、没有合理统筹规划，项目结构设计问题较多，存在后期使用隐患

现时加装电梯以各单元单独报装为主，由于业主的“加装心切”心理容易导致在确定设计方案时只顾及本单元利益而忽略内小区其他业主利益。加装电梯项目结构问题较多，设计不合理，不规范。电梯落成后会给其他业主造成不便，有些更会给后期使用带来各方面的安全隐患。

办法：
四、建议

（一）居委、小区业主提前介入，加强加装前沟通协商工作

根据《中华人民共和国物权法》和《广州市既有住宅增设电梯办法》的相关法律法规规定，事前应首先获得一定数量业主的同意意见。居委、小区业主应该充分考虑各方业主意见和建议，深入沟通协商。为后期办理过程做好调查研究工作。此外，简化审批过程中一些不必要的，重复的环节，如，重复递交材料、退件重走流程等，便于群众更快更好地办理报装手续。

（二）集中管养

针对电梯使用管理中的安全监管、维护等有关问题，建议行政主管部门制定相关电梯管理维护基本要求和标准，对电梯使用进行集中管理，集中保养。也可参照越秀区做法，提供“电梯托管”服务，制定电梯托管地方标准，确保电梯“有人管”，住户“有得选”，责任“有落实”。

（三）推行连片加装

现时加装电梯须经行政审批部门严格报备审核，由于设计方案各种各样，事前没有统一勘察、规划，行政干预压力过大，项目难以全面推进。建议对小区推行连片加装，包括，前期对加装位置的勘察、方案设定、征询业主意见等，通过全区业主共同参与、共同协商、共同达成加装愿意，尽量考虑各楼层居民的合理需求，提供细化、个性化的设计，做到效益最大化，影响最小化。


