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	关于提升广州南站综合管理,服务市民高铁出行的建议
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根据实际情况在○内打勾确认：
是否同意公开：
○是 
建议办理单位：
1.广州南站
2.番禺交通局

3.番禺区公安局
理由：

广州南站高铁站开通12年来，成为广州市番禺区的一张靓丽名片，同时承担了华南地区交通枢纽功能，成为全国最大客流量的高铁站，2019年日均到发旅客达54万人次。为了更好的提升南站服务市民出行的能力，不重复广州站等老一代火车站发展中遇到的痛点问题，经多次实地调研，提出以下建议:
办法：

优化交通

交通规划：目前汉溪大道是南站接驳周边的主干道，目前在南站到发旅客超过60万时，会出现明显的汉溪大道拥堵现象，而南站目前经统计在2019年度日到发客超过60万人次的天数已经100天，因此需要规划另外一条主干道，以缓解汉溪大道日益增加的压力；同时，南站地区交通灯的规划需要优化，争取做到一处绿灯一路绿灯；

公交线路：公交有比地铁不同的出行优势，上下车和换乘方便，利于观光赏景，且可视客流变化而灵活调整。目前南站公交站接驳广州市中心城区的线路仅有301A、303A、309A等，数量、班次均需要增加；应该以南站为中心构建番禺与顺德、南海的公交线路图；
地铁：目前广铁与地铁公司实行安检互认后，部分地铁口封闭，旅客进入地铁较以往更为不便，应予优化，开放更多地铁入口；
网约车：目前旅客出站后通往网约车停车场的上车位置P3的通道不顺畅，需要优化；
停车场：建议借鉴白云机场的停车场设计格局，增加地面停车场，实现与地下停车场的互补性，同时注意地面停车场不能距离车站过远，不便于旅客拿车；
目前东、西广场的地面层没有机动车道，只有东、西出发平台二层设立出发厅通道上客，建议分别在东西广场开通一条地面层机动车道，方便旅客上下客；
东西出发平台的机动车道过少，相比郑州东、西安北等国内小于广州南站规模的高铁站的车道都少，建议应拓宽，由6车道增加到10-12车道；
加强交通安全教育

加强对旅客扒车门、跳股道危险的安全教育；

加强对无人机爱好者、发烧友的教育，禁止在南站铁路线路500米内放飞无人机；
打击拉客乞讨

铁路公安与地方公安派出所、交通部门紧密配合，打击拉客、乞讨的不良行为，提升广州城市形象。
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