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……
理  由：随着社会经济的发展，人民对美好生活的向往需求，城市居住环境成为市民关注的热点，据了解，我区目前既有天桥几乎均未加装电梯，对群众出行造成一定的不便利。

1、我区既有天桥未加装电梯不利于构建城市无障碍使用环境，难以体现“以人为本”管理理念

公共交通无障碍设施，不仅是残疾人、老人、儿童等弱势群体参与社会活动、体验生活、享受生活的最基本条件，也是一座城市对弱势群体人文关怀的体现，是每一个社会成员正在努力创造的和谐、美好社会环境中的一部分。人行天桥上合理加装电梯关乎百姓的出行便利，推进这类便民设施体现了政府以人为本的治理理念，也是市民追求高质量出行的必然趋势。
城市交通与人们的出行最为密切，城市建成区的交通环境最为突出，其无障碍环境的建设应该逐渐提上日程。弱势群体出行的最大难题就是如何通过车流密集的街道，天桥的无障碍设施缺失，会造成天桥利用率低，违背以 “以人为本”的理念。

2、我区既有天桥未加装电梯造成的不便利，导致行人过街难、违章过街阻碍交通安全、既有天桥利用率低等交通问题较多发生

随着城市中心区的商业和办公逐渐形成网络，城市中心区的行人过街需求和商业办公连接需求激增，从而推动城市人行天桥往服务能力提升的趋势发展。

人行天桥作为城市重要的垂直过街设施，在城市中发挥着缓解交通压力、疏散人流、为行人提供安全舒适的出行环境等重要作用，传统的过街天桥或地道由于行人需步行和上下楼梯，可接受程度较低，因而造成大量的行人横穿车流现象。人行天桥安装电梯使过街方式舒适简单，实现了无障碍运行，充分体现了人文关怀，提高了人民生活品质，并且提升了城市品位。
3、我区既有天桥未加装电梯不能满足完善城市交通基础设施建设、提升城区土地商业价值的需求

现代化城市中的人行天桥和连廊不仅要承担城市交通的职能，完善道路空间的组织结构，满足人们的出行、观赏、游憩、交往、休闲等需要，而且要起到保护历史文化、构造特色城市景观、体现城市文化氛围等作用，借以提升城市形象，增强艺术形态和文化内涵。通过对既有天桥的提升改造，提高城市人行天桥服务能力，提升片区吸引力和城市形象，构建更为便利、人性化的城市出行环境，从而提升城区土地商业价值。
办  法：1、天桥加装电梯方案

建议由政府出资，区住房和城乡建设局作为建设实施单位，我区企业日立电梯(中国)有限公司作为产权及物业管理单位，用一至两年时间完成我区既有天桥加装电梯工作。区市场监督管理局负责质量和安全使用的督导
从天桥地理位置、过街人流量分析、主要过街人群分析等方面出发，结合现场环境条件，分析天桥改造的必要性和可行性，提出设置直梯或扶梯方案。既有天桥加装电梯需要建立在现场充分调研和民意调查基础上。

2、确定电梯使用管理责任

电梯使用管理过程中，由于存在产权单位、物业管理公司以及电梯使用者多重关系，导致电梯安全运行的责任链条不明晰。为此，在接下来的改造过程中，建议首先理顺电梯制造、安装、使用、管理等各环节权责关系，明确电梯的首负责任单位，建立和形成清晰的、可追溯的责任链条。要求电梯产权所有者必须确定每台电梯的使用管理责任单位，承担电梯使用管理的首负责任。

据了解，电梯使用管理责任单位的确定可分三种情况：一是电梯产权所有者自行使用管理电梯的，电梯产权所有者即为电梯使用管理责任单位；二是电梯产权所有者委托物业公司或其他单位管理电梯的，被委托的物业公司或其他单位即为电梯使用管理责任单位；三是电梯产权为多名业主共有（加装电梯），没有委托其他单位管理的，电梯产权的全体业主即为使用管理责任单位，应共同承担电梯使用管理的首负责任，可委托1 至2 名业主为使用管理责任单位代理人。有关单位应根据不同情况，签订相应的电梯使用责任书，并报当地质监部门备案。

3、完善维保机制

严格审核电梯使用管理责任单位确定文件、维保合同、使用登记证等资料，认真做好相关信息的采集。检验过程中，发现电梯未确定使用管理责任单位的，限期整改，逾期未整改或拒不整改的，将向电梯所在地的质监部门报告，当地质监部门应调查核实情况，并依法作出相应处理。

4、推行电梯事故责任保险

电梯一旦发生事故，会给人民生命财产造成严重损害，且善后处理复杂、处置成本大、责任风险高。推行电梯事故责任保险是落实特种设备相关单位安全主体责任、提高电梯管理有效性及做好事故善后处理的重要措施。

推行电梯事故责任保险，能够发挥保险的预防和经济补偿作用。构建以保险公司为主的新型电梯事故社会救助系统，提高救助赔付能力，是解决特种设备赔偿法律纠纷，缓和、化解社会矛盾的有效方式。鼓励各电梯使用管理责任单位、电梯维保单位等与保险公司签订协议，购买电梯事故责任保险。通过积极宣传和推动，逐步形成以保险公司为主体的社会救助和监督系统。

5、加强电梯使用安全检查力度

各电梯使用管理责任单位、电梯维保单位、电梯检验机构和特种设备安全监察部门要充分认识做好电梯安全工作的重要性，落实安全工作责任，把各项工作抓好、抓实、抓到位。通过进一步加强电梯运行管理、维保、检验、安全检查和宣传力度，排查和消除电梯安全隐患，保障电梯使用安全。

电梯属于特种设备，为了加强电梯运行安全，特种设备安全法对电梯的使用环节的责任主体作出明确要求：在电梯的维护保养上，要求电梯制造单位或者依照法律规定取得许可的安装、改造、修理单位切实担负起维护保养职责；电梯使用单位应当进行经常性维护保养和定期自行检查，并作出记录。
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