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	详    细
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	电  话
	

	
	
	手  机
	

	题目：关于提升石壁辖区社区卫生服务中心医疗服务能力的建议


	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	  √  公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	  √   视察         专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	  √   是           否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	  √  是           否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

内容:                                                         

社区卫生服务中心是城市的基层卫生机构，是守护百姓健康的民生网底，是缓解群众“看病贵”、“看病难”问题的核心环节。目前，石壁街辖内无综合性医院及其他民营医疗机构，辖区只有石壁街社区卫生服务中心和辖下的2所社区卫生服务站，承担石壁街辖区的基本医疗和14大项55子项的公共卫生服务。

据悉，石壁街辖区内的社区卫生服务中心是番禺区第五人民医院设立的分院，因此社区内的医生均为番禺区第五人民医院分配的。石壁街社区卫生服务中心和韦涌社区卫生服务站前身为钟村医院石壁分院和韦涌分院，均提供24小时医疗服务。自社区卫生服务中心独立运作后，按照区卫健局指引，社区卫生服务机构不具备急诊功能，全区社区卫生服务中心只实行延时基本医疗服务，中心全年开诊时间8；00-20:00，站实行正常工作日开诊服务（工作日开诊时间8:00-12:00，下午14:00-17:00）。自新冠肺炎疫情后，由于社区卫生服务中心防控任务重，工作压力大，三人小组和定点洒店管理等耗费了大量的人力，致使中心人手严重不足，无法保证原有的基本医疗服务。为落实好新冠肺炎疫防控工作，在疫情防控期间各社区卫生服务中心开诊时间调整为上午8:00-12:00，下午14:00-17:00，站的开诊时间为工作日8:00-12:00（半天），视疫情发展情况进行调整。

经了解，石壁街内的社区卫生服务中心的配备条件不够齐全，医疗人员队伍总量不足，且工作时间未能完全满足群众的需求。随着广州南站客流日益递增，南站周边的基础建设正大规模进行，未来几年辖区内常住人口将剧增，目前石壁街内医疗资源不足与广州南站周边的发展和群众健康需求层次多、要求高的健康需求矛盾比较突出，按现街内社区卫生服务特点和服务规范，社区服务中心的“基本医疗”只是六位一体的功能之一，比较单薄，与广大群众日益增长的健康需求仍有很大差距。产生上述问题的原因如以下方面：

一是医务人员总量不足，结构不合理。该中心核定编制38人，在岗工作人员49人，其中编制内36人，向钟村街社区卫生服务中心借用4人，向钟村医院借用1人，通过使用公用经费和街经费采用购买服务的方式招聘护理、药剂等人员8人，用人结构复杂。

二是卫生服务站点少且分布较为分散，不利于群众能够得到方便便捷的基本医疗服务。

三是医疗服务范围小，服务时间不足。辖区社区卫生服务中心晚上8时就停止就诊且傍晚5时就不能在社区卫生服务中心进行注射治疗，不能更广范围地及时为民提供诊疗服务。如果群众半夜突发急病，距离就近的番禺区第五人民医院约8公里，只能采用交通工具前往，耗时较长，不能及时把握住治疗时机，未能及时给群众在夜间求医问诊带来便利，造成极大不便。

综上所述，建议区有关职能部门考虑石壁街公共卫生医疗实际，加强对石壁街辖区社区服务中心医疗服务建设，科学调整医务人员编制数量配置，增设人员编制，解决医务人员缺口，有利于规范医疗服务、医务人员等结构分布，提高医疗服务能力，设法开设夜诊服务。同时，结合南站地区面临旧改实际情况，为进一步提升石壁街公共卫生医疗水平，请区政府科学统筹，结合石壁街“三旧”改造工作，该社区服务中心主体所在位置属于石壁片“旧改”方案红线当中，随着旧改进度加快，社区卫生服务中心的拆迁也将纳入日程。为保障旧改前后群众基本医疗诊治，因此建议在石壁街辖区规划布局建立公益性街道综合性医院，从长远和根本上解决南站地区医疗条件不足的情况，为石壁街辖内群众提供更便利的就诊服务，更好地保障民生。

































































