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	题目：关于落实“放管服”工作，做好各镇街道路临时泊位经营管理工作的建议



	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	     √公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	     √视察         专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	     是           √否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	     √是           否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

内容:   

一、背景及原因分析

随着番禺区社会经济的快速发展，机动车出行需求日益增加，城市停车需求已成为社会重点关注问题。根据《广州市停车条例》和广州市中心六区的收费标准，区交通局在今年编制了《2020年番禺区城市道路临时泊位设置规划（征求意见稿）》向全区公开征求意见，区发改局印发了《关于番禺区城市道路临时泊位停车收费标准的通知》，在顶层设计以及政策上支撑着番禺区道路停车的管理工作，但通过以上手段仍未解决番禺停车难的问题，具体原因如下：
（一）车辆出入登记收费存在漏洞，管理方式未实现智能化。目前番禺区城市道路临时泊位经营管理方采用人工方式登记车辆，并通过微信支付宝等线上支付手段缴纳停车费，巡检人员巡检车辆是否已录入系统并对车主作出缴费指引，管理平台并没有通过信息采集设备自动感应车辆入场以及采集车辆信息，车辆缴费几乎是全部依赖车主的主动性以及巡检人员的工作积极性和合规性，这样的操作流程容易造成，车辆进出记录不准确，车主逃费无法记录，巡检人员私自收费无法监管等情况。
（二）城市道路临时泊位经营管理单位缺乏竞争环境，无法提高服务质量。广州市番禺道建停车管理有限公司从2005年起经过番禺区政府批准，成为全区唯一一家城市道路临时泊位的经营管理公司，负责全区大概4000多个收费车位的管理，在这15年的管理过程中，由于没有其他竞争企业的激发，因此对自身服务水平提高较慢，停车乱、乱收费等现象仍然存在。

二、意见建议
解决以上问题，可以从两个方面进行考虑，一是响应国家号召，落实事权下放，大力推动番禺区“放管服”改革优化工作。按照陈德俊区长提出“大胆放、管到位、服出品质”的指导意见，各单位需要大胆改革创新，进一步事权下放，衔接下放事权的事前、事中和事后的全过程监管，坚持服务为民、服务便民的理念。例如在顺德区大良镇、伦教街道和容桂街道分别通过公开招标选定一家运营商，负责辖区内公共停车位信息化、智能化改造及提供停车收费运营管理服务；二是引入竞争。产品研发、市场服务都是通过互相竞争，共同进步才能为市民提供优质的服务，只要通过竞争，才能良性的促进经营管理者不断的优化自身的管理手段，为市民提供优质的服务，保持市场的竞争力。基于以上的方向，提出建议如下：
（一）建议将城市道路临时泊位的经营管理权下放至各镇街自行选择。各镇街结合自身辖区的特点，结合区交通局制定的城市道路临时泊位以及辖区内其他道路的实际情况，将辖区的路内停车泊位通过公开招标选定经营管理单位，让各镇街有充分自主权，区交通局按照《广州市停车条例》的要求，做好业务指导工作。这样有利于引入多家经营管理单位，通过市场的充分竞争，向番禺区提供优质的管理服务。。
（二）番禺区城市道路临时泊位的管理需要全面进入智能化管理。可对现有的停车泊位进行改造，加装视频监控设备或其他车辆感知设备，对车辆进出全自动登记，停车费用线上缴纳，做好泊位巡检人员监管工作，严控私自收费，乱收费的现象。
（三）做好停车数据的汇聚，应用大数据提高全区交通停车治理。一是将全区经营性停车场以及道路临时泊位停车场数据进行统一汇聚，形成车辆档案库，对交通管理以及治安防控工作提供数据支撑；二是停车管理数据需与个人诚信体系对接，对逃费欠费严重的车主，可直接影响个人信用情况，让其及时缴费。



