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	题目：关于进一步加强番禺区垃圾分类工作的建议



	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	   √  公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	     视察       √  专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	     是         √  否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	   √  是           否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

内容：

当前南村镇的垃圾分类工作按照市、区的工作要求，正有条不紊地开展，分类办、各村（社区）工作人员经过几年的努力，积累了丰富的一线工作经验。随着垃圾分类工作的深入推进，实际工作中存在的问题开始日益凸显。
一、分类投放点的设置要求未能充分考虑到部分小区

的实际情况
根据《番禺区城市管理和综合执法局关于生活垃圾分类桶点设置的通知（红头）》，对于分类投放点的设置原则是每300-500户建设一个定时投放点。实际上，当前大多数小区都包含了低密度的别墅区（如锦绣香江的玉兰园、雅居乐花园的灏湖居），部分普通住宅区受小区发展规划限制、户数较少（如华南碧桂园的岭御苑、永大社区的西丽园），若按照上述设置原则建设投放点的话，居民投放垃圾的平均路程较长、且投放垃圾频率较低，无法充分发挥投放点应有的作用。相对地，对于部分密度较大的小区（如雅居乐北苑瀚澜街、华南碧桂园翠山蓝天苑），按照上述设置原则，又无法满足居民的投放需要。这些至少在我镇普遍存在的情况，显然并不适用于“每300-500户”的投放点设置原则。

在2020年7月20日城管局召开的工作会议上，再次明确了分类投放点需要尽可能地选择建设在地面上。据了解，雅居乐北苑社区居委及物业公司，已多次就投放点到底该建设在小区地面还是地下车库召开过多次业主协调会，业主代表们普遍支持利用地下车库作为投放点的建设区域。另外，在星河湾东区社区、星河湾海怡半岛社区、锦绣香江布查特8期小区等，物业公司和业主代表们都倾向于将投放点建设在地下车库或者地下垃圾房。

相关数据也体现出居民对于投放点选址的态度：截至2020年7月24日，认为小区投放点设置未能满足实际需要的投诉有53宗，其中49宗的投诉人认为选址未充分考虑实际情况（31宗）或者选址有争议（18宗），另外4宗是仍需增设投放点。

分类投放点的部分建设要求缺少可操作性
在前述分类投放点选址问题上，由于设置原则无法适用部分园区的实际情况，另一方面，分类投放点的考评人员往往又根据选址要求对这部分园区的投放点建设情况进行评价。为落实工作要求并满足大多数居民的投放需要，社区居委和物业公司在建设投放点的时候，只能采取折中的办法：将投放点建设在几栋居民楼之间的人行道（如雅居乐花园的一尺山居）或者公共绿地上（如星河湾海怡半岛社区A区）。但这样一来，会在一定程度上影响了周边居民的出行及小区景观。受影响的小部分居民会对投放点的建设产生抵触情绪，甚至引起投诉。据统计，2019年10月1日-2020年7月24日，上述问题共产生10宗的投诉，分别为：周边环境变差（5宗）、管理效能降低（4宗）、影响日常生活（1宗）。社区居委及物业公司为此不得不花费额外的精力做好居民的解释和安抚。

对于户外的分类投放点，硬件设施必须具备“六要素”，而室内的投放点则至少具备硬底化、灯光、洗手盆、语音提示器、公示牌。另外，无论是户外还是室内，“六要素”“五要素”都要安装在一起，不能相隔太远。但像是华南碧桂园翠宏台6座的定时投放点，由于上、下水管网已经不适宜迁改，所以洗手盆只能安装在离投放点约10米外的位置。而像星河湾东区社区，分类投放点大多数建设在地下垃圾房，这些垃圾房实际上已经具备了洗手、灯光、遮雨、硬底化等要素。以上情况，在考评时却被视为需要整改或者提升。

三、资料名目繁多、数据重复、标准不一

在目前的垃圾分类工作中，资料台账的展示形式主要有三类：纸质版、电子版以及通过微信小程序、APP、网页等上报到市、区系统的形式。

不同类型的台账，在填报项目方面也可能千差万别。以《2020年生活垃圾分类处理工作考核评分细则（镇街对村居）》为例，这部分资料包含了“组织动员”“示范创建”“设施配置”“工作效果”“考核执法”“加减分项”等6大项33小项的内容。而在“穗时尚”微信小程序的镇街月填报页面，则包含宣传、执法、常住人口及户数、四类垃圾产生量等4大项14小项。这两类的资料可以互相体现出来，但却要分别汇总、上报。

在日常资料报送（镇街对区）中，类似的数据每隔一段时间或者因应不同部门的要求，往往需重新上报。如镇街常住人口数和户数、分类投放点建设、餐厨垃圾处理站运行情况等。

其中，常住人口的计算方式又有所不同，主要是区相关部门与村居日常统计的方式、口径有所区别，导致不同镇街、镇街与区相关部门上报的数据有较大差别。除此之外，市、区考核评分细则、垃圾分类公示牌和收集容器设置等也有不同标准。

四、建议

（一）在投放点选址方面，应适当放宽要求，或者允许小区根据实际需要进行投放点的选址、建设。对于人口密度较小的园区，可以采取邻近园区共用一个或者多个投放点的方式，又或者保留一个误时投放点，由物业公司定时上门分类收运业主生活垃圾；对于人口密度大的园区，则在确保园区干净、美观的前提下，适度增加投放点，以满足居民的投放需要。

（二）分类投放点的建设要求不宜过于死板，而应当允许小区充分利用已有的资源进行建设。对于那些不具备建设条件的园区，可以采取另行选址或者购买社会服务、上门收运的方式，方便居民生活。小区在选址之初就需考虑到把投放点建设在有一定基础的位置，在进行硬件建设时，可以对就近的排水、灯光等设施适当改造，以满足建设要求。
（三）区相关部门在制作新的工作方案、评分细则/标准时，尽可能参考既有的、类似的资料、做法，并在此基础上进行修改，同时指出新旧版本之间的变化，方便下级单位比对调整。数据管理方面，建议对日常工作数据（如投放点建设、常住人口、镇街垃圾量等）归档汇总成区级数据库，减少各单位的工作量，也方便上下级部门根据各自权限自行查阅、修改。


