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	电  话
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	题目：

     关于加快推进既有住宅加装电梯的建议



	

	请代表选中并打“√”注明

1、此建议是否公开

	  √    公开         不公开（不公开请填写理由） 

  不公开理由：    涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私；

                  公开可能危害国家安全公共安全、经济利益和社会稳定； 

                  其他原因（请填写）：                               

	2、此建议来源

	  √   视察         专题调研        其他方式（请填写）               

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	     是        √  否              未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	     是        √   否


注：提交书面建议时请附上电子文本。

内容: 

    近年来，随着7-10层住宅中原有居民步入高龄，上下楼或者搬运重物显得不便，业主加装电梯愿望变得尤为迫切，既有住宅加装电梯也因关系民生越来越引起政府和民众的关注，成为一项迫在眉睫、亟待解决的问题。但是在实际加装电梯过程中，以东环街为例，存在着住户对相关政策了解不到位、低层住户反对、费用分摊及电梯加装后运行和维护争议等问题，拖慢了既有住宅加装电梯工作的进展:

一是目前街内没有加装成功案例。2019年东环街加装电梯目标数量为12台，截至目前还未有成功加装电梯的示范点，不能起到良好的模范带头作用，在一定程度上拖慢了既有住宅加装电梯工作的进展。

二是业主对相关政策不了解。既有住宅加装电梯是近几年来的“新事物”，部分业主因对政策不了解，不清楚当前政府对于每台加装成功的电梯有10万元的政策补贴，出现加装电梯愿望不强的现象。

三是业主对加装费用分摊明细存在争议。由于加装电梯后，楼层越高获益越大，分摊费用也越多，比如7楼业主分摊费用可能会高达15万元，低楼层则会因为方便优势较低，且还会因为日照、采光、通风等原因影响到房屋价值，利益受损，出现少分摊或者需另作补偿的情况，楼层住户利益诉求存在差异，导致部分业主对于自家需承担费用存在分歧。

四是加装电梯后的管理责任划分难协调。由于电梯属于特种设备，建好后怎么管、谁来管、各类运行费用如何分摊等责任需要提前划分，当前大部分居民对加装电梯后的电费、后期维护费的分摊方式存在争议，对电梯后期维护方式存在较大疑问，导致加装电梯后的管理责任难协调。

    针对相关问题,提出如下建议：一是政府加强相关政策的宣传。联合相关职能部门、电梯公司等利用工作日晚上和周末到辖内小区进行政策宣传，面对面解答业主问题，组织业主代表到成功加装电梯的小区进行参观，进一步加深广大业主对既有住宅加装电梯工作的了解。二是提供协商平台。政府应做好“引路人”角色，参考其他市区既有住宅加装电梯成功经验，积极指引相关工作，充分发挥居委会熟悉基层情况、有较高公信力的特点，搭建协商议事平台，通过召开电梯加装业主协商会等，阐明加装电梯将会对低层业主产生的影响，积极发动其他楼层的业主对低层业主给予适当的经济补偿。同时小区内物管、业委会要配合做好低层业主的思想工作，减少因低层业主反对而产生的加装电梯工作阻力。三是多渠道减轻业主出资压力。参考银川旧楼加装电梯模式，制定“既有住宅业主可提取住房公积金支付增设电梯的费用”的惠民政策；参考惠州加装电梯模式，联合银行推出“旧楼加建电梯居民贷款”业务，可使用房屋所有权人名下的住房公积金、住房补贴等进行还贷；参考福州市旧楼加装电梯模式，选择“租赁电梯+按月支付”的形式，多渠道缓解业主资金压力。四是提前划分电梯管理责任。坚持“三分建，七分管”的原则，在加装电梯前，加装电梯所有权人应当书面约定电梯使用管理的实际负责人承担电梯使用管理的具体工作，同时推动落实“电梯托管管家”，所有权人可委托服务企业或第三方电梯安全管理企业负责电梯的日常使用管理，确保电梯后续使用安全。                                                        

√










